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Politica di sostenibilità dei fornitori del Gruppo MARVAL 
 

1. INTRODUZIONE 
 

Il presente documento contiene le aspettative di MARVAL Srl relative alla condotta dei fornitori sui temi della 
sostenibilità, in aggiunta a quanto indicato nel più generale capitolato forniture IT171. Si applica sia ai fornitori 
diretti che a quelli indiretti.  
Si richiede che i fornitori comprendano e agiscano in modo coerente con l'approccio di MARVAL in relazione 
all'integrità, all'approvvigionamento responsabile e alla gestione della supply chain.  
MARVAL si aspetta che i suoi fornitori facciano a cascata azioni e richieste simili attraverso le proprie catene 
di fornitura e collaborino per la soddisfazione degli standard applicabili, usando comportamenti coerenti con i 
valori di MARVAL lungo tutta la catena di fornitura.  
MARVAL sceglie strategicamente i propri fornitori e si aspetta da loro il rispetto dei requisiti della presente 
Politica di Sostenibilità dei Fornitori, dei contratti, delle leggi e regolamenti specifici applicabili, e azioni 
coerenti con i principi e i valori del Codice di Condotta di MARVAL. 
 

2. DIRITTI UMANI E CONDIZIONI DI LAVORO 
 
2.1. Lavoro minorile 
I fornitori non devono ricorrere al lavoro minorile. MARVAL srl ha una politica di tolleranza zero per quanto 
riguarda l'impiego di bambini e giovani la cui età di impiego non è conforme alle leggi vigenti in materia. 
 
2.2. Condizioni di impiego 
I fornitori devono  rispettare le leggi applicabili che regolano  salari, straordinari, ferie, assenze, disabilità, 
orario di lavoro massimo e diritto legale al lavoro e benefici. I dipendenti devono essere pagati in modo 
tempestivo che soddisfi o superi gli standard legali minimi e gli accordi sindacali, ove applicabile. 
MARVAL si aspetta che i suoi fornitori seguano pratiche di lavoro universalmente accettate e diano priorità 
alla salute e alla sicurezza. 
 
2.3. Lavoro forzato 
I fornitori non devono utilizzare, tra la propria forza lavoro, persone tenute sotto qualunque forma di 
costrizione e schiavitù o qualsiasi altra forma di lavoro forzato o involontario. I fornitori devono adottare misure 
ragionevoli per garantire che tutti i loro dipendenti comprendano i termini del loro impiego. 
 
2.4. Libertà di associazione e contrattazione collettiva 
I fornitori devono rispettare le leggi applicabili sul rispetto dei diritti dei dipendenti alla libertà di associazione e 
alla contrattazione collettiva. 
 
2.5. Molestie e discriminazione 
I fornitori non devono discriminare dipendenti e collaboratori sulla base di sesso, colore, razza, origine 
nazionale, religione, orientamento sessuale, età, anzianità, disabilità o identità di genere. Molestie o 
discriminazioni di qualsiasi tipo non devono essere tollerate. 
 
2.6. Tratta di esseri umani 
I fornitori non devono essere coinvolti, direttamente o indirettamente, nella tratta di esseri umani, vietata in 
modo assoluto da MARVAL. 
 
2.7. Intermediari del lavoro 
Un fornitore che necessiti di utilizzare un intermediario del lavoro, agenzie interinali, di somministrazione, di 
workplacement deve assicurarsi che questi adottino il codice di condotta della presente Politica, impieghino 
pratiche di reclutamento etiche, rispettino le leggi applicabili e non trattengano i documenti di identità dei loro 
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soggetti in cerca di occupazione. In particolare, devono essere rispettati i principi di diversità, uguaglianza e 
inclusione. 
 
2.8. Salute e sicurezza sul luogo di lavoro 
I fornitori devono fornire ambienti puliti, sani e sicuri per i propri dipendenti che soddisfino o superino i dettami 
previsti per legge. I fornitori devono disporre di procedure di sicurezza per i propri dipendenti e strumenti di 
ausilio e registrazione che puntino all’obiettivo di zero incidenti di sicurezza sul posto di lavoro. I dipendenti dei 
fornitori devono avere il diritto di rifiutare il lavoro e segnalare eventuali condizioni che non soddisfano questi 
criteri. 
 

3. AMBIENTE 
 
3.1 Miglioramento continuo 
I fornitori devono migliorare l'efficienza in tutti gli aspetti dell’azienda e adottare misure per ridurre la loro 
impronta di carbonio, il consumo di energia, l'uso di acqua, i rifiuti e altre emissioni. Nel corso del tempo, 
MARVAL si aspetta che i fornitori stabiliscano obiettivi e siano trasparenti nei loro progressi verso tali obiettivi. 
 
3.2 Gestione responsabile 
I fornitori devono cercare di conservare le risorse naturali e proteggere le comunità e l'ambiente che li 
circonda. MARVAL incoraggia i propri fornitori a sviluppare e diffondere tecnologie rispettose dell'ambiente e 
ad aumentare l'uso di energie rinnovabili. 
 
3.3 Qualità dell'aria 
MARVAL richiede che il fornitore: 
 disponga delle autorizzazioni necessarie per l'emissione nell'atmosfera, 
 sia conforme a qualsiasi altro requisito legale in materia di emissioni nell'atmosfera (ad esempio 

determinate norme sull'inquinamento atmosferico e valori limite che coprono il tipo specifico di 
produzione), 

 documenti e fornisca informazioni sui livelli e sui tipi di emissioni rilevanti nell'atmosfera, compresa la 
documentazione di un'adeguata formazione dei dipendenti coinvolti nella produzione delle emissioni, 

 includa le emissioni diffuse derivanti dalle sue attività nelle stime delle emissioni totali, 
 non presenti segni visibili di fuliggine, residui o altre particelle all'interno e nelle vicinanze dei propri 

impianti a causa delle proprie emissioni in atmosfera, 
 mantenga le emissioni in sistemi chiusi prima dell'emissione nell'aria, 
 pulisca / tratti le emissioni prima dell'emissione nell'aria (ad esempio applicando filtri), 
 sia impegnata chiaramente a ridurre le emissioni in atmosfera attraverso l'efficienza produttiva. 

 
3.4 Consumo di energia ed emissioni di gas serra 

MARVAL richiede che il fornitore: 
 sia conforme alla normativa relativa all'uso delle risorse energetiche e alle emissioni dei sei gas a 

effetto serra (GHG) (CO2 - Anidride carbonica, CH4 - Metano, N2O - Protossido di azoto, PFC - 
Perfluorocarburi, HFC - Idrofluorocarburi, SF6 - Esafluoruro di zolfo) (ad esempio European Emissions 
Trading Scheme o altra normativa nazionale in materia di clima), 

 misuri e sia in grado di documentare le emissioni di gas a effetto serra e il consumo di energia, 
 si ponga obiettivi per ridurre le emissioni di gas a effetto serra e il consumo di energia, 
 si ponga obiettivi per l'uso di fonti energetiche rinnovabili per ridurre la dipendenza dai combustibili 

fossili, 
 disponga di un programma d'azione per raggiungere gli obiettivi di riduzione delle emissioni di gas 

serra e dell'uso di energia. 
 
3.5 Gestione dei rifiuti 
MARVAL richiede che il fornitore: 
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 disponga delle autorizzazioni necessarie per la manipolazione, lo stoccaggio e lo smaltimento di rifiuti 
pericolosi e non pericolosi, 

 sia conforme a qualsiasi altro requisito legale per la manipolazione, lo smaltimento e lo stoccaggio di 
rifiuti pericolosi e non pericolosi (ad esempio determinate norme o procedure per discarica o 
incenerimento in loco), 

 disponga di un elenco documentato o un registro dei rifiuti pericolosi e non pericolosi trattati, 
immagazzinati e smaltiti, compresi il tipo e la quantità (ad esempio negli ultimi tre anni), 

 fornisca informazioni sulla manipolazione, lo stoccaggio e lo smaltimento sicuri dei rifiuti pericolosi e 
non pericolosi, compresa la documentazione circa un'adeguata formazione dei dipendenti che trattano 
rifiuti pericolosi e non pericolosi, 

 fornisca i dispositivi di protezione necessari per la manipolazione di rifiuti pericolosi e non pericolosi, 
 contrassegni chiaramente le aree utilizzate per lo stoccaggio di rifiuti pericolosi e non pericolosi, 
 etichetti tutti i contenitori contenenti rifiuti pericolosi e non pericolosi, ad esempio includendo il tipo di 

rifiuto e il simbolo di pericolo pertinente, 
 sia impegnato chiaramente a prevenire e ridurre la produzione di rifiuti pericolosi e non pericolosi 

attraverso efficienze di produzione e soluzioni alternative, 
 mantenga la documentazione e le ricevute di smaltimento da parte degli appaltatori di trasporto, 
 garantisca che gli appaltatori siano autorizzati per il trasporto, lo stoccaggio e lo smaltimento finale dei 

rifiuti pericolosi. 
 

3.6 Gestione delle risorse naturali 
MARVAL richiede che il fornitore: 
 disponga delle autorizzazioni necessarie per la raccolta, l'estrazione e/o l'uso connesso alla 

produzione di risorse naturali nella produzione (rinnovabile e non rinnovabile), ove applicabile, 
 rispetti i requisiti legali relativi alla raccolta, all'estrazione e/o all'uso delle risorse naturali connesse alla 

produzione, ove applicabile, 
 mantenga registrazioni accurate della catena di approvvigionamento, 
 documenti che i dipendenti coinvolti nella raccolta, nell'estrazione e/o nell'uso correlato alla 

produzione delle risorse naturali siano adeguatamente formati e abbiano le competenze adeguate, 
 sia impegnato chiaramente a prevenire, ridurre al minimo e porre rimedio agli impatti significativi 

derivanti dalla raccolta, dall'estrazione e/o dall'uso connesso alla produzione delle risorse naturali 
attraverso metodi rispettosi dell'ambiente, efficienze e uso alternativo delle risorse, ove applicabile, 

 conosca e documenti l'origine di tutte le risorse naturali raccolte, estratte e/o utilizzate nella 
produzione, 

 in caso di raccolta, estrazione e/o produzione, l'uso delle risorse naturali non influisca negativamente 
sull'ambiente naturale o sulle comunità circostanti. In particolare, dovrà essere posta la massima 
attenzione alla salvaguardia della biodiversità, l’uso responsabile delle risorse in acqua e non influire 
in modo negativo sulla deforestazione. 

 in caso di raccolta e/o utilizzo di risorse rinnovabili non incida negativamente sulla sostenibilità della 
risorsa, 

 dimostri gli sforzi per sostituire le risorse non rinnovabili utilizzate nella produzione con risorse 
rinnovabili, 

  approvvigioni le materie prime provenienti da fonti sostenibili ove necessarie per le esigenze dei 
processi produttivi di Marval. 

  rispetti i diritti fondiari in vigore, sia per l’uso dell’acqua, delle foreste e dello sfratto forzato. 
 

 
3.7 Qualità e consumo dell'acqua 
Si richiede che il fornitore MARVAL preservi le risorse idriche attraverso una valutazione dell’inquinamento 
idrico nelle operazioni e durante tutto il ciclo di vita e integri la gestione dell'acqua nel piano aziendale. 
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3.8 Rumore e vibrazioni 
 
MARVAL richiede che il fornitore: 

 Eviti che il rumore e le vibrazioni derivanti dall'uso delle sue apparecchiature nei suoi siti produttivi 
possano avere impatti negativi sulle comunità locali, sui suoi dipendenti o sull'ambiente.  

 Introduca le misure necessarie per prevenire e ridurre continuamente il rumore e le vibrazioni. 
 Controlli e registri periodicamente le prestazioni rispetto ai valori accettabili di rumore e vibrazione e 

reagisce quando i valori di base vengono superati. 
 Verifichi che le procedure adottate per attenuare il rumore e le vibrazioni soddisfino almeno le norme 

locali e nazionali applicabili. 
 

4. INTEGRITÀ AZIENDALE 

4.1 Anticorruzione 
I fornitori non devono tollerare qualsivoglia forma di corruzione, concussione, appropriazione indebita o frode. 
Tale prassi comprende dare o ricevere qualsiasi cosa di valore, inclusi denaro, regali o incentivi illegali per 
influenzare impropriamente le trattative o qualsiasi altro rapporto con la Pubblica Amministrazione, Governo, 
clienti, fornitori o altre terze parti. 
 
4.2 Contraffazioni 
MARVAL si attende che i fornitori sviluppino, implementino e mantengano metodi e processi appropriati ai loro 
prodotti e servizi per ridurre al minimo il rischio di introdurre parti e materiali contraffatti nei prodotti e particolari 
da consegnare. Occorre inoltre stabilire processi efficaci per rilevare parti e materiali contraffatti e, se rilevati, 
mettere in quarantena tali materiali e informare, ove pertinente, MARVAL e/o le forze dell'ordine. 
 
4.3 Divulgazione di informazioni 
MARVAL si aspetta che, ove pertinente, i fornitori divulghino informazioni di tipo finanziario e non, informazioni 
riguardanti la loro forza lavoro, le pratiche di salute e sicurezza, le pratiche ambientali, le attività commerciali, 
le prestazioni, ecc. in conformità con la legislazione e normativa applicabili e le pratiche del settore. Per contro 
non deve essere effettuato alcuno scambio di informazioni riservate o sensibili, anche se effettuato tramite 
terzi. 
 
4.4 Comportamento etico 
MARVAL si aspetta che fornitori comunichino tempestivamente situazione riscontrate in cui sembra esserci un 
conflitto di interessi che coinvolge o interessa MARVAL stessa. I fornitori devono operare in modo onesto ed 
etico lungo tutta la catena di approvvigionamento e in conformità con le leggi applicabili, comprese quelle 
relative a pratiche commerciali anticoncorrenziali, rispetto e protezione della proprietà intellettuale, dati 
aziendali e personali, controlli sulle esportazioni e sanzioni economiche. 
 
4.5 Concorrenza leale 
MARVAL si attende che i fornitori esercitino un'attività equa e seria e pienamente rispettosa di tutte le leggi 
applicabili in materia di commercio, pubblicità, concorrenza e antitrust. MARVAL si aspetta comportamenti, 
intese, accordi e azioni commerciali eque ed oneste che non ostacolino la libera concorrenza. 
Conseguentemente a ciò il fornitore non dovrebbe prestarsi in alcun modo con alcun concorrente ad azioni di 
cartello per influenzare o manipolare prezzi, sconti o condizioni di vendita, divisione dei mercati, quote, clienti 
o territori. 
 
4.6 Responsabilità finanziaria 
MARVAL si aspetta che i fornitori registrino, mantengano e riportino accuratamente la documentazione 
aziendale, inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, conti finanziari, rapporti sulla qualità, registri 
temporali, note spese e invii a clienti o autorità di regolamentazione, se del caso. I libri e le scritture contabili 
dovrebbero essere conservati in conformità con la legge applicabile e i principi contabili generalmente 
accettati. 
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4.7 Privacy 
MARVAL richiede che i fornitori seguano la legge e le norme applicabili che regolano la privacy e la protezione 
dei dati in tutti i paesi in cui MARVAL opera. È obbligatorio che la privacy di MARVAL, dei suoi dipendenti e 
dei suoi clienti sia rispettata. 
 
4.8 Protezione delle informazioni e della proprietà intellettuale 
I fornitori devono rispettare i diritti di proprietà intellettuale e proteggere le informazioni riservate 
salvaguardandole da uso improprio, furto, frode o divulgazione impropria. 
 
4.9 Libertà di segnalazione e non ritorsione 
I fornitori devono disporre di un meccanismo adeguato per i propri dipendenti per segnalare problemi di 
integrità, problemi di sicurezza e cattiva condotta senza che essi abbiano timore di ritorsioni. I fornitori devono 
indagare in modo appropriato tali segnalazioni e adottare misure correttive, se necessario. Non sono ammesse 
ritorsioni di alcun tipo. 
 
4.10 Coinvolgimento degli stakeholder 
I fornitori hanno il compito di comunicare queste prassi e codici di condotta, anche similari, ai loro fornitori e 
subappaltatori. I fornitori devono cercare di migliorare continuamente la loro sostenibilità e il coinvolgimento 
degli stakeholder. MARVAL incoraggia i fornitori a lavorare a stretto contatto con le comunità locali per attuare 
progetti e strategie che migliorino il territorio circostante, la comunità e coloro che la abitano. 
I fornitori devono sviluppare e implementare processi e politiche aziendali interni appropriati per garantire il 
rispetto della legge applicabile e della presente Politica di Sostenibilità dei fornitori.  
I fornitori devono essere in grado di dimostrare la conformità alla presente Politica su richiesta di MARVAL e 
intraprendere opportune azioni per correggere eventuali non conformità. 
 
4.11 Approvvigionamento responsabile dei materiali 
I fornitori sono tenuti a usare la dovuta diligenza per conoscere la fonte delle materie prime utilizzate nei loro 
prodotti. Ci si aspetta che i fornitori non forniscano consapevolmente prodotti contenenti materie prime che 
contribuiscono ad abusi e violazioni dei diritti umani, corruzione e violazione dell'etica o che hanno un impatto 
negativo sull'ambiente. 
In particolare in relazione ai Conflict Minerals (minerali provenienti da zone di conflitto), per 
l'approvvigionamento di stagno, tungsteno, tantalio e oro contenuti nei prodotti che producono, i fornitori devono 
utilizzare subfornitori di materie prime ufficialmente conformi e registrati. 
 
4.12 Gestione responsabile delle sostanze chimiche 
MARVAL richiede che il fornitore: 

• identifichi e gestisca le sostanze chimiche per garantirne la manipolazione, il movimento, lo 
stoccaggio, l'uso, il riciclaggio o il riutilizzo e lo smaltimento sicuri 

• disponga e fornisca schede di sicurezza dei materiali/prodotti conformi a tutte le leggi e ai requisiti 
normativi applicabili 

• utilizzi programmi (IMDS o equivalenti) per raccogliere dati dai produttori di materiali per tutti i 
componenti, identificando tutte le sostanze chimiche di processo e i componenti che sono identificati 
come sostanze pericolose classificate secondo la legge locale o che vengono presi in considerazione 
per la valutazione della classificazione della pericolosità 

• verifichi la completezza dei dati rispetto alle distinte base, identifichi le eventuali carenze e adotti 
misure correttive per garantire che i dati siano rintracciabili a partire dai produttori di materiali 

 
4.13 Conflitti di interesse 
Ci si aspetta che i fornitori prendano decisioni basate su solidi giudizi professionali scevri da favoritismi 
derivanti da relazioni e opinioni personali 
 
4.14 Controlli sulle esportazioni e sanzioni economiche 
MARVAL richiede che il fornitore: 
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•  stabilisca, ove applicabili, politiche e procedure appropriate per garantire la conformità dei controlli 
sulle esportazioni e coerenti con le leggi e i regolamenti sanzionatori in tutti i paesi pertinenti. Tali 
leggi e regolamenti possono imporre restrizioni all'esportazione o alla ri-esportazione di beni, 
software, servizi e tecnologia verso determinate destinazioni, nonché divieti sulle transazioni che 
coinvolgono determinati paesi, regioni, entità e individui soggetti a vincoli e restrizioni. 

•  le politiche e le procedure appropriate possono includere: una dichiarazione sull'impegno della 
direzione per la conformità; formazione periodica per il personale interessato; procedure per lo 
screening dei partner commerciali (inclusi fornitori, clienti, fornitori di servizi e altre parti 
pertinenti, nonché i loro titolari effettivi) rispetto agli elenchi governativi applicabili di soggetti 
sottoposti a restrizioni; disposizioni contrattuali appropriate per garantire che i partner 
commerciali rispettino tali leggi e regolamenti applicabili; funzioni di audit e controlli appropriati; 
politiche e procedure per la segnalazione e la correzione di potenziali violazioni. 

 
5. TRATTAMENTO ETICO DEGLI ANIMALI 

I partner commerciali dovrebbero sostenere e promuovere il trattamento etico e umano degli animali. 
 

6. TUTELA DELLA QUALITÀ DEL SUOLO 
I partner commerciali si impegnano a non causare dannose modificazioni del suolo, inquinamento delle 
acque, inquinamento atmosferico che potrebbero mettere in pericolo la vita e la buona salute di persone e 
animali. 
 

7. POLITICA DI SOSTENIBILITÀ LUNGO LA CATENA DI FORNITURA 
I partner commerciali promuoveranno e introdurranno la politica di sostenibilità dei fornitori Marval a tutti i 
loro subfornitori lungo la catena di fornitura. 
 

8. USO DI FORZA DI SICUREZZA PUBBLICA O PRIVATA 
La Marval richiede che i propri partner commerciali non facciano uso di forze di sicurezza pubblica o privata 
nell’espletamento delle loro attività di produzione e di sviluppo. 

 
9. SEGNALAZIONE DI VIOLAZIONI E PROBLEMATICHE 
Fatte salve eventuali restrizioni previste dalla legge, i fornitori devono informare tempestivamente MARVAL 
circa qualsiasi violazione o inadempienze o problematiche relativi alle questioni disciplinate dalla presente 
Politica di Sostenibilità dei Fornitori. La politica MARVAL vieta ritorsioni contro qualsiasi persona che effettui 
tale segnalazione. Per segnalare un problema, i fornitori possono sempre parlare direttamente con il loro 
rappresentante MARVAL. Le persone possono segnalare un problema 24 ore al giorno, 7 giorni alla settimana 
per telefono, e-mail, posta. Le persone che segnalano problemi possono rimanere anonime, come consentito 
dalla legge. 
 
Whistleblowing contact: marval@marval.it 
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